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Koopvoorwaarden

De Partijen; Gehele overeenkomst. De Overeenkomst tussen de
Koper en de Leverancier bestaat uit (i) het schriftelijke, naar
behoren ondertekende contract tussen de leverancier en de koper,
wanneer deze bestaat (het “Contract”); (ii) een door de koper
verstrekte kooporder waarin naar deze koopvoorwaarden wordt
verwezen (de “kooporder”), en (iii) deze koopvoorwaarden. Onder
“Koper” wordt verstaan de Eastman-entiteit die in de kooporder of
het contract als koper wordt vermeld, en onder “Leverancier” wordt
verstaan de entiteit die in de kooporder of het contract als verkoper,
leverancier of contractant wordt vermeld. De overeenkomst vormt
de gehele overeenkomst tussen koper en leverancier inzake de te
leveren producten. In geval van tegenstrijdigheid tussen de eerder
vermelde documenten heeft het contract voorrang, gevolgd door
de kooporder en vervolgens deze koopvoorwaarden. De
overeenkomst kan niet worden gewijzigd of aangepast, tenzij dit
schriftelijk gebeurt in een document dat expliciet als wijziging van
deze overeenkomst wordt aangewezen en is ondertekend door
naar behoren gemachtigde vertegenwoordigers van de koper en
de leverancier.

Acceptatie. Deze voorwaarden gelden voor alle aankopen van
goederen, diensten en aanverwante leveringen (een “Levering” en
samen de “Leveringen” genoemd) en worden bindend nadat de
leverancier aangeeft deze te accepteren of op het punt dat de
uitvoering wordt gestart. Alle voorwaarden die de leverancier
voorstelt bij het erkennen of accepteren van deze voorwaarden zijn
nietig en hebben geen effect.

Beéindiging. De koper behoudt zich het recht voor om de
kooporder geheel of gedeeltelijk te annuleren door de leverancier
hiervan schriftelijk in kennis te stellen. De leverancier zal na
ontvangst van een annuleringskennisgeving alle werkzaamheden
stopzetten en de koper alle producten met de bijbehorende
documentatie leveren die vodor de beéindigingsdatum zijn
geproduceerd. Koper zal de leverancier de werkelijke kosten
vergoeden voor uitgevoerde werkzaamheden tot en met de
beéindigingsdatum.

Betaling van facturen. De betalingstermijn bedraagt 90 dagen (of
de maximale betalingstermijn die volgens de toepasselijke
wetgeving is toegestaan) vanaf de datum dat de koper een correcte
en onbetwiste factuur ontvangt. Facturen worden betaald volgens
het standaard betalingsproces van de koper. Deze
betalingspraktijk kan resulteren in geringe afwijkingen van de
betaaltermijnen die elders in deze overeenkomst zijn vermeld.

Wijziging in scope. Alle wijzigingen in de scope van de diensten
van de verkoper die resulteren in een hogere of lagere waarde van
deze kooporder, moeten vooraf schriftelijke door de inkoper van de
koper en door de leverancier worden goedgekeurd. De koper is
niet verplicht om de leverancier geleverde diensten of goederen te
vergoeden wanneer deze niet vooraf zijn goedgekeurd.

Verpakkings- en vervoerskosten. Er mogen geen kosten in
rekening worden gebracht voor verpakking, bekisting, vervoer,
express verzending of andere verzendingskosten of vrachtprijzen,
tenzij in deze overeenkomst vermeld.

Aflevering. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld in de
overeenkomst, vindt levering plaats op basis van DDP

(INCOTERMS® 2020) op de door de koper in de overeenkomst
aangegeven locatie, waarbij de eigendom en het risico van verlies
van de goederen op het moment van levering op de koper
overgaan.

Tijd is van het grootste belang. Als goederen of diensten niet op
de gespecificeerde tijd worden geleverd, of als de gespecificeerde
hoeveelheden niet worden geleverd, heeft de koper, naar eigen
keuze, het recht om de kooporder geheel te annuleren of dat deel
dat niet werd geleverd. Als de koper de latere levering accepteert,
zal ook de betaling met diezelfde periode opschuiven.
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Inspectie en kwaliteit. De koper zal de te leveren producten
inspecteren, testen en goedkeuren alvorens deze te accepteren.
Te leveren producten moeten aan de specificaties voldoen die in
de overeenkomst zijn vermeld en mogen geen afwijkingen of
vervangingen bevatten zonder de voorafgaande schriftelijke
toestemming van de koper. De leverancier mag zonder schriftelijke
toestemming van de koper geen wijzigingen aanbrengen in de bron
van grondstoffen, de productiemethoden of de productielocatie of
een andere factor die van invloed is op de kwaliteit van de te
leveren producten onder deze overeenkomst. Het gewicht en/of
andere afmetingen van de leverancier zijn definitief bindend, tenzij
wordt aangetoond dat ze onjuist zijn. Laboratoriumanalyses en
-methoden van de leverancier bepalen aan welke
productspecificaties is voldaan en zijn definitief bindend, tenzij de
koper aantoont dat het analyserapport van de leverancier onjuist
is.

Retourzendingen. Alle geleverde producten die het in de
overeenkomst afgesproken aantal overschrijden en alle defecte of
niet-conforme producten die onder deze overeenkomst zijn
geleverd, mogen worden geweigerd en op kosten van de
leverancier worden geretourneerd.

Garantie: Goederen. De leverancier garandeert voor een periode
van twaalf (12) maanden na aanvang van het gebruik of achttien
(18) maanden na ontvangst, indien dit eerder is, dat de in deze
overeenkomst beschreven goederen vrij zijn van materiaal-,
constructie- en ontwerpfouten en anderen geen eigendomsrechten
kunnen doen gelden op de goederen, en onverminderd eventuele
andersluidende, strijdige bepalingen in deze overeenkomst
conform alle toepasselijke offertes, specificaties, instructies,
schetsen, gegevens, beschrijvingen en voorbeelden zullen zijn, en
nieuw en van goede en handelskwaliteit zijn en geschikt en
adequaat is voor het beoogde doel.

Garantie: Diensten. De leverancier verstrekt garantie voor een
periode van twaalf (12) maanden op de vermelde diensten in deze
overeenkomst nadat de koper deze heeft geaccepteerd. De
leverancier voert de diensten met zorg, vaardigheid en
zorgvuldigheid uit in overeenstemming met de toepasselijke
professionele normen die momenteel gelden in zulke beroepen, en
de leverancier is verantwoordelijk voor de professionele kwaliteit,
technische accuratesse en volledigheid van de diensten.
Onverminderd eventuele andersluidende bepalingen garandeert
de leverancier dat de diensten conform alle betreffende offertes,
specificaties, instructies, schetsen, gegevens en beschrijvingen
zijn. Voorafgaand aan de reparaties buiten garantie, zal de
leverancier de koper een schatting van de reparatiekosten en
vervangingskosten geven, en de koper mag ervoor kiezen om het
product te laten repareren, vervangen of het in de staat waarin het
zich bevindt retourneren. Tenzij anders schriftelijk
overeengekomen met de koper, moeten door de leverancier
geleverde reparatieonderdelen nieuw en van de meest geschikte
kwaliteit voor het beoogde doel zijn. Als de betreffende
reparatieapparatuur en/of -materialen worden opgeslagen in de
faciliteiten van de leverancier, zal de leverancier op de apparatuur
en/of materialen aangeven en erkennen dat deze het eigendom
zijn en blijven van de koper. De leverancier zal de koper vrijwaren
van alle schade aan of verlies van het te leveren product dat zij
onder hun hoede, bewaring of beheer hebben, ongeacht de reden
van zulke schade of verlies. Alle garantiewerkzaamheden zullen
binnen de onderling overeengekomen tijd plaatsvinden.

Intellectuele eigendomsrechten. Als de te leveren producten met
bijpehorende documentatie de bescherming genieten van
intellectuele eigendomsrechten, stemt de leverancier ermee in dat
de koper bij levering een niet-exclusieve, wereldwijde, royaltyvrije,
eeuwigdurende, onherroepelijke licentie verkrijgt om zulke
intellectuele eigendomsrechten te gebruiken voor zover deze het
gebruik of bezit van zulke te leveren producten betreffen.
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Geheimhoudingsverklaring. Alle informatie die de koper
bekendmaakt aan de leverancier of die de leverancier door middel
van observatie of anderszins verkrijgt met betrekking tot de
leverancier en zijn bedrijff, en alle informatie of gegenereerde
werkproducten door de leverancier in verband met de diensten
onder deze overeenkomst zijn vertrouwelijk en bedrijfseigen
informatie (vertrouwelijke informatie) van de koper. De leverancier
beperkt de toegang tot vertrouwelijke informatie tot werknemers die
nodig zijn om de verplichtingen van de leverancier na te komen en
zal (a) zonder schriftelijke toestemming van de koper geen
vertrouwelijke informatie aan andere derden bekendmaken, of (b)
vertrouwelijke informatie gebruiken voor andere doeleinden dan
het conform de overeenkomst leveren van goederen of diensten.
Deze beperkingen zijn niet meer van toepassing op een specifiek
onderdeel van de vertrouwelijke informatie dat (i) in het publieke
domein zijn terechtgekomen zonder dat dit aan de leverancier te
wijten is, (ii) zijn ontvangen van een derde die niet verplicht was
om de informatie vertrouwelijk te houden, of (iii) al bekend waren
bij de leverancier voordat deze de informatie van de koper ontving.
De leverancier mag vertrouwelijke informatie bekendmaken aan
bevoegde overheidsinstanties, mits de leverancier de koper
onmiddellijk in kennis stelt van zulke verplichtingen en in redelijke
mate met de koper samenwerkt om ervoor te zorgen dat de aldus
verstrekte of bekendgemaakte vertrouwelijke informatie
vertrouwelijk wordt behandeld. De verplichtingen van de
leverancier betreffende vertrouwelijke informatie blijven ook na
beéindiging of afloop van de overeenkomst van kracht.
Vertrouwelijke informatie moet op verzoek van de koper worden
geretourneerd.

Schadeloosstelling. De leverancier neemt de verdediging van de
koper op zich en vrijwaart de koper voor alle kosten, schade
(waaronder schade aan eigendommen of het milieu), letsel
(waaronder persoonlijk letsel, ziekte of overlijden van personen),
aansprakelijkheid,  vorderingen  (waaronder inbreuk  op
auteursrechten, octrooien en handelsgeheimen), schikkingen,
eisen, rechtszaken, boetes, rente, belastingen of pandrechten die
aan de koper worden opgelegd, waarvoor de koper aansprakelijk
kan worden gesteld of moet betalen (samen “Claims” genoemd)
die voortvloeien uit het gebruik, het bezit, de verkoop of de levering
van de te leveren producten onder deze overeenkomst door de
koper. DEZE BEPALING VERPLICHT DE LEVERANCIER OM DE
KOPER TE VRIUWAREN EN TE VERDEDIGEN TEGEN
VORDERINGEN DIE VOORTVLOEIEN UIT NALATIGHEID VAN
DE KOPER OF DE WERKNEMERS VAN DE KOPER, WANNEER
DEZE VORDERINGEN HET GEVOLG ZIUN VAN
GEZAMENLIJKE OF GELIJKTIJDIGE NALATIGHEID VAN (i) DE
LEVERANCIER EN DE WERKNEMERS VAN DE LEVERANCIER
(WAARONDER SUBCONTRACTEN EN HUN WERKNEMERS)
EN (ii) DE KOPER EN DE WERKNEMERS VAN DE KOPER. DE
LEVERNACIER IS ECHTER NIET VERPLICHT DE KOPER TE
VRIJWAREN VOOR ZOVER DE VORDERING (i) UITSLUITEND
HET GEVOLG IS VAN NALATIGHEID DOOR OF GROVE
SCHULD VAN DE KOPER OF WERKNEMERS VAN DE KOPER
OF (ii) DE LEVERANCIER ZICH HEEFT GEHOUDEN AAN DE
SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES OF SPECIFICATIES VAN DE
KOPER.

Verzekeringen. De leverancier zal volledig verantwoordelijk zijn
voor het hebben van zijn eigen verzekeringen en zal te allen tijde
zulke verzekeringen in de soorten en hoeveelheden aanhouden
voor de contractuele aansprakelijkheden die in deze overeenkomst
worden aangenomen, inclusief, maar niet beperkt tot
autoverzekeringen, algemene aansprakelijkheidsverzekering en
ongevallenverzekeringen die het zal beschermen tegen: (i) claims
onder de arbeidsongevallenwetten; (i) claims  voor
schadevergoeding ten gevolge van letsel, inclusief fatale
ongevallen van hun werknemers, subcontractanten en anderen; en
(iii) claims wegens schade aan eigendommen die uit deze
overeenkomst kunnen voortvloeien, hetzij uitgevoerd door de
leverancier of door zijn subcontractanten of iemand die direct of
indirect bij een van hen in dienst is. De leverancier zal de koper op
verzoek verzekeringsbewijzen overleggen. De leverancier doet
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afstand van alle rechten op verhaal of subrogatie betreffende
schade, verliezen of claims, ongeacht of deze door de verzekering
wordt vergoed die aangehouden wordt.

Beperking van aansprakelijkheid. De koper is in geen geval
aansprakelijk voor incidentele, indirecte, bijzondere, gevolg- of
punitieve schade, zelfs als de koper in kennis is gesteld of had
moeten zijn van de mogelijkheid van zulke schade.

Verkoper en Koper komen uitdrukkelijk overeen om op grond van
deze clausule afstand te doen van de toepassing van artikel 6.3
van het Belgisch Burgerlijk Wetboek. Dienovereenkomstig kan
geen van beide partijen een buitencontractuele vordering (uit
onrechtmatige daad) instellen tegen de hulppersonen van de
andere partij in verband met de uitvoering of niet-uitvoering van de
verplichtingen die onder deze algemene voorwaarden vallen. Voor
de toepassing van deze clausule omvatten “hulppersonen” vaste
werknemers, bestuurders, consultants en uitvoeringsagenten, en
zijn (onder)aannemers daarvan uitdrukkelijk uitgesloten. Deze
afstand is niet van toepassing in geval van opzettelijk wangedrag,
noch sluit zij aansprakelijkheid voor overlijden of lichamelijk letsel
uit, voor zover een dergelijke uitsluiting niet is toegestaan onder
dwingend Belgisch recht.

Overmacht. De leverancier zal niet aansprakelijk worden
gehouden voor het niet of met vertraging verzenden of leveren van
goederen en diensten en de koper zal niet aansprakelijk worden
gehouden voor het niet of met vertraging accepteren van de te
leveren producten die in deze overeenkomst zijn beschreven als
dit te wijten is aan een natuurramp, oorlog, nationale of lokale wet-
of regelgeving of de wettelijke voorschriften ervan, brand, staking,
een geschil met arbeiders, een ongeval of het niet kunnen
verkrijgen van containers met grondstoffen of andere oorzaken,
hetzij soortgelijk, hetzij anders dan het voorgaande, buiten hun
invloedssfeer, echter op voorwaarde dat alle verzendingen die de
leverancier heeft gedaan véor de ontvangst van een schriftelijke
kennisgeving dat de koper geen verzendingen kan accepteren
wegens een van zulke redenen, geaccepteerd en betaald zullen
worden. Wanneer voor verzendingen deze belemmeringen gelden,
mag de koper ofwel de vermelde kwantiteit in de overeenkomst
navenant verminderen of van zijn recht op annulering
gebruikmaken onder de overmachtclausule.

Gedragscode van de koper. De koper heeft zijn verwachtingen
betreffende ethisch gedrag van de leverancier beschreven in zijn
Zakelijke gedragscode en het document Zakendoen met Eastman
— Gedragscode derde partien die te vinden zijn op
investors.eastman.com/governance/governance-
documents/Code-of-Conduct/default.aspx.

Naleving van de wet. Alle partijen moeten zich aan alle
toepasselijke wet- en regelgeving en voorschriften houden, met
inbegrip van, maar niet beperkt tot alle wetten inzake milieu,
gezondheid en veiligheid, de Amerikaanse Foreign Corrupt
Practices Act, alle toepasselike wet- en regelgeving inzake
kinderarbeid en wet- en regelgeving inzake exportcontrole van de
overheid. Voor zover van toepassing, alle vereisten van de
Amerikaanse overheid die van toepassing zijn op de DFARS (het
Federal Acquisition Regulations and Defense Federal Acquisition
Supplement).

Conflictmineralen. De koper verplicht alle leveranciers
overeenkomstig de Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act, Section 1502 de koper schriftelijk in kennis te stellen
van alle tin, wolfraam, tantaal en goud (3TG) die afkomstig zijn uit
de Democratische Republiek Congo of aangrenzende landen en
worden gebruikt in materialen die aan de koper worden geleverd.
De leverancier verklaart dat zulke 3TG-mineralen niet nodig zijn
voor producten die onder deze order worden geleverd of dat de te
leveren producten onder deze order geen 3TG-materialen
bevatten die uit de Democratische Republiek van de Congo en
naburige landen komen.
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Anti-omkoping. De leverancier handhaaft zijn ethische gedrag en
vermijdt activiteiten die zouden kunnen resulteren in een schending
van de Buitenlandse corruptiepraktijkenwet van de Verenigde
Staten en de Omkopingswet van het Verenigd Koninkrijk of elke
andere soortgelijke toepasselijke wet. In het geval dat de koper in
goed vertrouwen meent dat de leverancier de Buitenlandse
corruptiepraktijkenwet van de Verenigde Staten en de
Omkopingswet van het Verenigd Koninkrijk of elke andere
soortgelijke toepasselike wet heeft geschonden, zal deze
overeenkomst met onmiddellijke ingang beéindigd zijn. De koper
en leverancier zijn van mening dat er geen betalingen of
waardeoverdrachten mogen plaatsvinden die tot doel of gevolg
hebben dat er sprake is van openbare of commerciéle omkoping,
acceptatie of akkoord gaan met afpersing, smeergeld of andere
onwettige of ongepaste middelen om zaken te verkrijgen.

Bedrijfstoegang. Alle leveranciersvertegewoordigers die zonder
begeleiding op bedrijfsterreinen of in bedrijfspanden van de koper
werken in het kader van een overeenkomst, moeten een geldige
contractantenpas hebben, die een antecedentenonderzoek en
veiligheidstraining vereisen, en moeten zich aan alle regels,
voorschriften, beleidsregels en procedures van de koper houden.
Vuurwapens, explosieven of vuurwerk zijn niet toegestaan op
bedrijfsterreinen of -panden van de koper. De koper verbiedt bezit,
gebruik of onder invloed zijn van drugs of alcohol op
bedrijfsterreinen of in bedrijfspanden van de koper.

Wanneer de koper, als barmhartige Samaritaan, eerste hulp bij
ongevallen verleent aan de werknemers van de leverancier, zal de
leverancier de koper en zijn agenten vrijwaren van alle claims,
schadevergoedingen, aansprakelijkheid en onkosten (inclusief
juridische kosten) die op enige wijze toerekenbaar zijn aan of in
verband met de uitvoering van de eerste hulp bij ongevallen en
medische behandeling, uitgezonderd wanneer letsel, schade of
een fataal ongeval veroorzaakt is door opzet of grove schuld van
de koper.

Gegevensbescherming en privacy. De koper en leverancier
respecteren de privacy van werknemersgegevens en verklaren dat
alle over hen verzamelde of ontvangen persoonlijke gegevens in
de loop van de uitvoering van deze overeenkomst in
overeenstemming met alle geldende privacywet- en regelgeving
behandeld zullen worden. De leverancier stemt ermee in om te
voldoen aam de gegevensbeveiligingseisen van de koper.

Voor zover de te leveren producten die onder het toegangsgebied
van de AGV (de Algemene Verordening Gegevensbescherming)
vallen, erkent en accepteert de leverancier de voorwaarden in de
Gegevensoverdrachtovereenkomst van de koper. Als en voor
zover de door de leverancier te leveren producten vereisen dat de
leverancier gezondheidsinformatie verwerkt die beschermd is
onder de Health Insurance Portability and Accountability Act,
erkent en accepteert de leverancier de voorwaarden in de
Business Association Agreement van de koper.

Publiciteit. Geen van beide partijen mag de naam, afbeelding of
gelijkenis van de andere partij gebruiken zonder schriftelijke
toestemming van de andere partij.

Toewijzing. Deze overeenkomst en alle eruit voortvloeiende
rechten en verplichtingen mogen zonder schriftelijke toestemming
van de andere partij niet worden overgedragen, wat niet op
onredelijke gronden mag worden geweigerd, aan voorwaarden
verbonden of vertraagd.

Toepasselijk recht. Deze overeenkomst zal worden opgevat
volgens de wet- en regelgeving van het land en de staat waar de
primaire leveringslocatie van de koper (zoals aangegeven in de
overeenkomst ) zich bevindt. Het Verdrag inzake internationale
koopovereenkomsten betreffende roerende zaken is niet van
toepassing op deze overeenkomst.
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