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Ostoehdot 

1. Osapuolet; koko sopimus. Sopimus Ostajan ja Myyjän välillä 

koostuu seuraavista: (i) kirjallinen, asianmukaisesti täytetty 

sopimus Ostajan ja Myyjän välillä, jos sellainen on (”Sopimus”); (ii) 

mikä tahansa tilaus, joka viittaa näihin ostoehtoihin, ja (iii) nämä 

ostoehdot. ”Ostaja” tarkoittaa Eastman-yksikköä, joka on nimetty 

ostajaksi tilauksessa tai sopimuksessa, ja Myyjä tarkoittaa 

yksikköä, joka on nimetty myyjäksi, toimittajaksi tai urakoitsijaksi 

tilauksessa tai sopimuksessa. Sopimus muodostaa koko 

sopimuksen Ostajan ja Myyjän välillä, mitä tulee Tuotteisiin. Mikäli 

minkään edellä lueteltujen asiakirjojen välillä on ristiriita, sopimus 

on ensisijainen, sitten tilaus, ja sitten nämä ostoehdot. Sopimusta 

ei voida muuttaa tai muokata paitsi kirjallisesti, jolloin kirjoitetussa 

tekstissä selvästi ilmoitetaan, että se on tämän Sopimuksen 

muutos, ja asianmukaisesti valtuutetut Ostajan ja Myyjän edustajat 

ovat allekirjoittaneet sen. 

2. Hyväksyminen. Nämä ehdot soveltuvat kaikkiin tavaroiden, 

palveluiden, ja niihin liittyvien tuotteiden ostoihin (kukin on tässä 

nimeltään ”Tuote” ja yhteisesti ”Tuotteet”) ja ehdot muuttuvat 

sitoviksi, kun Myyjä hyväksyy ne ilmaisemalla hyväksyvänsä ne 

millään tavalla, tai aloittamalla suorituksen. Kaikki ehdot, joita 

Myyjä ehdottaa myöntäessään tai hyväksyessään nämä ehdot, 

ovat pätemättömiä eikä niillä ole vaikutusta. 

3. Lopetus. Ostajalla on oikeus peruuttaa mikä tahansa osa 

tilauksesta tai koko tilaus, antamalla tästä Myyjälle kirjallisen 

ilmoituksen. Saatuaan sellaisen ilmoituksen Myyjän tulee lopettaa 

kaikki työ ja toimittaa Ostajalle kaikki Tuotteet ja niihin liittyvät 

asiakirjat, jotka on kehitetty ennen lopetuspäivämäärää. Ostaja 

maksaa Myyjälle lopetuspäivämäärään asti tehdyn työn todelliset 

kustannukset. 

4. Laskujen maksut. Maksuehdot ovat 90 päivää (tai soveltuvan lain 
sallima maksuehto) siitä lähtien, kun Ostaja on saanut oikean ja 
riidattoman laskun, ja laskut maksetaan Ostajan tavanomaisen 
maksuprosessin mukaisesti. Sellainen käytäntö voi aiheuttaa 
pieniä poikkeamia mainituista maksuehdoista. 

5. Laajuutta koskevat muutokset. Kaikille Myyjän palveluiden 
laajuutta koskeville muutoksille, jotka johtavat tämän tilauksen 
arvon nousuun tai alenemiseen, on oltava Ostajan 
hankintaedustajan ja Myyjän etukäteen antama kirjallinen 
hyväksyntä.  Ostaja ei ole velvollinen maksamaan Myyjälle mistään 
suoritetuista palveluista tai toimitetuista tavaroista, joita ei ole 
etukäteen kirjallisesti hyväksytty. 

6. Pakkaus ja rahtimaksut. Pakkaamisesta, kuljetuslaatikon 
käytöstä, rahtikuluista, pikakuljetuksesta tai muista kuljetusliikkeen 
maksuista, tai kuljetusmaksuista, ei voida periä erillistä veloitusta, 
ellei siitä ole nimenomaisesti Sopimuksessa sovittu. 

7. Toimitus. Paitsi jos Sopimuksessa nimenomaisesti toisin 

sanotaan, toimitus suoritetaan DDP-ehtojen (INCOTERMS® 2020) 

mukaisesti Ostajan nimeämään paikkaan Sopimuksen mukaisesti, 

ja tavaroiden omistusoikeus ja katoamisriski siirtyy Ostajalle 

toimitushetkellä. 

8. Aika on valttia. Jos tavaroiden toimitus tai palvelun suoritus ei ole 
tapahtunut määrättynä aikana tai ajan kuluessa, tai toimituksen 
määrä tai määrät eivät vastaa sovittuja määriä, Ostajalla on oikeus 
valintansa mukaan joko peruuttaa koko tilaus tai sen toimittamatta 
jäänyt osa.  Mikäli Ostaja hyväksyy viivästyneen toimituksen, 
maksuaikaa jatketaan vastaavasti. 

9. Tutkimus ja laatu. Ostajalla on oikeus tarkastaa, testata ja 

hyväksyä Tuotteet ennen niiden vastaanottamista. Tuotteiden on 

noudatettava Sopimuksessa lueteltuja teknisiä tietoja, eikä mitään 

poikkeamia tai korvaamisia sallita, paitsi Ostajan kirjallisella luvalla. 

Myyjä ei saa muuttaa minkään raaka-aineen lähdettä, 

valmistusmenetelmää tai valmistuspaikkaa tai mitään muuta 

tekijää, joka voisi vaikuttaa seuraavassa toimitettujen tavaroiden 

laatuun, ilman Ostajan aikaisempaa kirjallista hyväksyntää.  

Myyjän painomittaukset ja/tai muut mittaukset ovat sitovia, ellei 

niiden osoiteta olevan virheellisiä. Myyjän laboratorioanalyysit ja -

menetelmät määrittävät, onko tuotteen laatuvaatimukset täytetty, ja 

ne ovat sitovia, paitsi jos Ostaja osoittaa, että Myyjän 

analyysiraportti on virheellinen. 

10. Palautukset. Kaikki Tuotteet, jotka toimitetaan määränä, joka 

ylittää Sopimuksessa mainitun määrän, ja kaikki vialliset Tuotteet 

tai teknisiä tietoja vastaamattomat Tuotteet, jotka toimitetaan 

sopimuksen mukaisesti, voidaan evätä ja ne voidaan palauttaa 

Myyjän kustannuksella. 

11. Takuu: Tavarat. Myyjä takaa (12) kuukauden ajaksi käytön 

aloittamisesta tai (18) kuukauden ajaksi vastaanottamisesta, 

riippuen siitä, kumpi toteutuu ensin, että tässä kuvatut tavarat ovat 

virheettömiä valmistuksen, suunnittelun, materiaalien ja 

omistusoikeuden osalta ja että vaikka tässä toisin ilmoitettaisiin, ne 

ovat kaikkien sovellettavien tarjousten, määrittelyiden, ohjeiden, 

piirustusten, tietojen, kuvausten ja näytteiden mukaisia, sekä 

hyvää ja myyntikelpoista laatua sekä sopivia ja riittäviä aiottuun 

tarkoitukseen. 

12. Takuu: Palvelut. Myyjä takaa tässä kuvatut palvelut (12) 

kuukauden ajaksi Ostajan vastaanottamista seuraavasta päivästä 

lukien.  Myyjän tulee suorittaa palvelut huolellisesti, 

ammattitaitoisesti ja tunnollisesti kyseisen ammattiryhmän nykyisin 

tunnistamien standardien mukaisesti, ja Myyjä vastaa palvelujen 

ammattimaisesta laadusta, teknisestä tarkkuudesta ja 

täydellisyydestä.  Vaikka tässä toisin ilmoitettaisiin, Myyjä takaa, 

että palvelut noudattavat kaikkia sovellettavia tarjouksia, 

määrittelyjä, ohjeita, piirustuksia, tietoja ja kuvauksia. Ennen 

takuun ulkopuolella olevien korjausten aloittamista Myyjän tulee 

ilmoittaa Ostajalle korjauksen ja vaihdon arvioidut kustannukset, ja 

Ostaja voi valintansa mukaan valita joko tuotteen korjauksen, 

vaihdon tai ”sellaisenaan” palauttamisen. Paitsi jos Ostaja muutoin 

toisin hyväksyy kirjallisesti, Myyjän toimittamat korjauksessa 

käytettävät osat ovat uusia ja sopivinta laatua aiottuun 

tarkoitukseen. Jos korjauksiin liittyvät laitteet ja/tai materiaalit 

säilytetään Myyjän tiloissa, Myyjä merkitsee tavarat Ostajan 

omaisuudeksi ja myöntää, että sellaisten tavaroiden omistusoikeus 

säilyy Ostajalla. Myyjän tulee vapauttaa Ostaja vastuusta Tuotteen 

vahingoittumisesta tai häviämisestä sen ollessa Myyjän hoidossa, 

hallussa ja valvonnassa, riippumatta tällaisen vaurion tai häviön 

syystä. Takuun alaiset korjaukset suoritetaan osapuolten yhdessä 

sopimana aikana. 

13. Immateriaalioikeudet. Jos Tuotteet tai niiden asiakirjat ovat 
immateriaalioikeuksien alaisia, Myyjä sopii siitä, että toimituksen 
jälkeen Ostaja saa ei-yksinoikeudellisen, maailmanlaajuisen, 
rojaltivapaan, pysyvän ja peruuttamattoman lisenssin käyttää 
sellaisia immateriaalioikeuksia, sikäli kuin ne koskevat sellaisen 
Tuotteen käyttöä tai hallussapitoa Ostajan toimesta. 

14. Salassapito. Kaikki tiedot, jotka Ostaja luovuttaa Myyjälle tai jotka 
Myyjä havaitsee tai hankkii liittyen Ostajaan ja sen liiketoimintaan, 
sekä kaikki tiedot tai työtuotteet, jotka Myyjä on tuottanut tähän 
sopimukseen liittyen, ovat Ostajan luottamuksellisia ja 
omistusoikeudellisia tietoja (”luottamuksellisia tietoja”). Myyjä 
rajoittaa pääsyn luottamuksellisiin tietoihin työntekijöihin, jotka 
tarvitaan Myyjän velvollisuuksien täyttämiseen Sopimuksen 
mukaisesti, eikä (a) luovuta luottamuksellisia tietoja kolmansille 
osapuolille ilman Ostajan kirjallista suostumusta, tai (b) käytä 
luottamuksellisia tietoja mihinkään muuhun tarkoitukseen paitsi 
tavaroiden tai palveluiden toimittamista varten Sopimuksen 
mukaisesti. Nämä rajoitukset eivät ole enää voimassa 
luottamuksellisten tietojen tiettyä osaa koskien, joka osa (i) on 
yleisomaisuutta, eikä tämä ole Myyjän syytä, (ii) on kolmannelta 
osapuolelta saatu, jolloin kolmas osapuoli ei ollut velvoitettu 
pitämään tiedot luottamuksellisena tai (iii) on Myyjän tiedossa 
ennen sen vastaanottamista Ostajalta. Myyjä voi luovuttaa 
luottamuksellisia tietoja asianmukaisille viranomaisille, jos Myyjä 
ilmoittaa viipymättä Ostajalle sellaisesta velvoitteesta ja on 
kohtuullisessa määrin yhteistyössä Ostajan kanssa niin, että näin 
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tuotetut tai luovutetut luottamukselliset tiedot käsitellään 
luottamuksellisesti. Myyjän luottamuksellisia tietoja koskevat 
velvoitteet jatkuvat sopimuksen päättymisen tai vanhenemisen 
jälkeenkin. Luottamukselliset tiedot pitää palauttaa Ostajan 
pyynnöstä. 

15. Vastuuvapautus. Myyjä ottaa vastuulleen Ostajan puolustamisen 

ja vapauttaa Ostajan vastuusta, mitä tulee mahdollisiin kuluihin, 

vahinkoihin (mukaan lukien omaisuus- tai ympäristövahinko), 

vammoihin (mukaan lukien henkilöiden vamma, sairaus tai 

kuolema), vastuut, vaateet (mukaan lukien tekijänoikeuksiin, 

patentteihin ja kauppasalaisuuksiin liittyvät vaateet), sopimiset, 

vaateet, oikeusjutut, rangaistusseuraamukset, korko, verot tai 

kiinnitykset, joita Ostajalle voi koitua, joista Ostajan havaitaan 

olevan vastuussa tai jotka Ostajan vaaditaan maksavan (yhteisesti 

”vaateet”), kun tämä aiheutuu siitä, että Ostaja käyttää, pitää 

hallussaan tai toimittaa tämän sopimuksen alaisia Tuotteita. TÄMÄ 

EHTO EDELLYTTÄÄ, ETTÄ MYYJÄ VAPAUTTAA OSTAJAN 

VASTUUSTA JA PUOLUSTAA OSTAJAA VAATEILTA, JOTKA 

AIHEUTUVAT OSTAJAN TAI OSTAJAN TYÖNTEKIJÖIDEN 

HUOLIMATTOMUUDESTA, KUN SELLAISET VAATEET 

JOHTUVAT SEURAAVIEN YHTEISESTÄ TAI 

SAMANAIKAISESTA HUOLIMATTOMUUDESTA: (i) MYYJÄ JA 

MYYJÄN TYÖNTEKIJÄT (MUKAAN LUKIEN MYYJÄN 

ALIHANKKIJAT JA NIIDEN TYÖNTEKIJÄT) JA (ii) OSTAJA JA 

OSTAJAN TYÖNTEKIJÄT. MYYJÄÄ EI KUITENKAAN VAADITA 

VAPAUTTAMAAN OSTAJAA VASTUUSTA SIINÄ TAPAUKSESSA, 

ETTÄ VAADE (i) JOHTUU OSTAJAN TAI OSTAJAN 

TYÖNTEKIJÖIDEN YKSINOMAISESTA 

HUOLIMATTOMUUDESTA TAI TAHALLISESTA 

KÄYTÖSRIKKOMUKSESTA TAI (ii) SIITÄ, ETTÄ MYYJÄ 

NOUDATTAA OSTAJAN KIRJALLISIA OHJEITA TAI TEKNISIÄ 

TIETOJA. 

16. Vakuutus. Myyjä vastaa yksin kaikkien omien vakuutustensa 

järjestämisestä, ja Myyjän on aina pidettävä voimassa tällainen 

vakuutus tässä yhteydessä oletettujen ja sopimuksen mukaisten 

velvoitteiden tyyppejä ja määriä varten, mukaan lukien mutta niihin 

rajoittumatta, autovakuutus, yleinen vastuuvakuutus sekä 

työntekijän sairausvakuutus, jotka suojaavat Myyjää: (i) 

työntekijöiden korvauslain alaisilta korvausvaatimuksilta; (ii) 

kaikilta työntekijöille, alihankkijoille tai muille tahoille suoritettavilta 

korvausvaatimuksilta, jotka aiheutuvat vammoista, mukaan lukien 

kuolema; ja (iii) korvausvaatimuksilta, jotka aiheutuvat 

omaisuusvahingoista, joita voi sattua tämän sopimuksen 

puitteissa, riippumatta siitä, onko vahingonaiheuttajana Myyjä, 

Myyjän alihankkijat tai joku jommankumman edellä mainitun 

suoraan tai välillisesti palkkaama henkilö. Myyjän tulee 

pyydettäessä toimittaa Ostajalle todisteet vakuutuksesta. Myyjä 

luopuu kaikista korvaus- ja regressioikeuksista vahinkojen, 

menetysten tai vaatimusten osalta, riippumatta siitä, onko niitä 

maksettu jonkin sen vakuutuksen puitteissa. 

17. Vastuun rajoitus. Missään tapauksessa Ostaja ei ole vastuussa 

satunnaisista, epäsuorista, erityisistä, seuraamuksellisista tai 

rangaistusluonteisista vahingonkorvauksista, vaikka Ostaja olisi 

tiennyt tai sen olisi pitänyt tietää sellaisten vahingonkorvausten 

mahdollisuudesta. 

18. Ylivoimainen este (Force Majeure). Myyjä ei ole vastuussa 

rahtikuljetuksen epäonnistumisesta tai viivästymisestä, eikä Ostaja 

tässä kuvattujen Tuotteiden ja palveluiden vastaanottamisen 

viivästymisestä, jos tällainen epäonnistuminen tai viivästyminen 

johtuu ylivoimaisesta esteestä, sodasta, kansallisesta tai 

paikallisesta lainsäädännöstä tai säännöistä tai määräyksistä, 

tulipalosta, lakosta, erimielisyyksistä työntekijöiden kanssa, 

onnettomuudesta, kyvyttömyydestä hankkia säiliöitä tai raaka-

aineita, tai muista syistä, jotka ovat joko samanlaisia tai erilaisia 

kuin edellä mainitut ja joihin Myyjä ei pysty vaikuttamaan; 

edellyttäen kuitenkin, että kaikki Myyjän toimitukset, jotka on 

suoritettu ennen Ostajalta saatua kirjallista ilmoitusta siitä, että 

tämä ei voi hyväksyä toimituksia jonkin tällaisen syyn vuoksi, 

tullaan hyväksymään ja maksamaan. Tällaisen puolustettavissa 

olevan toimitushäiriön tapauksessa Ostaja voi valintansa mukaan 

joko vastaavasti vähentää tätä sopimusta varten toimitettua 

määrää tai käyttää tämän ylivoimaista estettä koskevan ehdon 

mukaista peruuttamisoikeuttaan. 

19. Ostajan menettelyohjeet. Ostajan odotukset, mitä tulee Myyjien 

eettiseen toimintaan, kuvataan sen Liiketoimintasäännöissä ja 

asiakirjassa ”Doing Business With Eastman – Third Party Code of 

Conduct”, jotka ovat saatavilla osoitteessa 

investors.eastman.com/governance/governance-

documents/Code-of-Conduct/default.aspx. 

20. Lain noudattaminen. Kumpikin osapuoli noudattaa kaikkia 

soveltuvia lakeja, sääntöjä ja säädöksiä, muun muassa kaikkia 

ympäristö-, terveys- ja turvallisuuslakeja, Yhdysvaltain Foreign 

Corrupt Practices Act -lakia, kaikkia soveltuvia lapsityövoimaa 

koskevia lakeja ja asetuksia, ja hallituksen vientisääntelylakeja. 

Siinä määrin kuin mahdollista, kaikkia Yhdysvaltain hallituksen 

Flow Down -vaatimuksia, jotka koskevat säädöstä Federal 

Acquisition Regulations and Defense Federal Acquisition 

Supplement (”DFARS”). 

21. Konfliktialueiden mineraalit. Yhdysvaltain kuluttajansuojalain 

(Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act) 

pykälän 1502 mukaisesti Ostaja edellyttää, että kaikki myyjät 

ilmoittavat Ostajalle kirjallisesti mistä tahansa tinasta, volframista, 

tantaalista ja kullasta (”3TG”), jotka on hankittu Kongon 

demokraattisesta tasavallasta tai sen naapurimaista ja joita 

käytetään Ostajalle toimitettavissa materiaaleissa. Myyjä 

vakuuttaa, että tällaiset 3TG-mineraalit eivät ole tarpeellisia 

mihinkään tämän tilauksen yhteydessä toimitettuihin tuotteisiin ja 

että tämän tilauksen yhteydessä toimitetut tuotteet eivät sisällä 

3TG-mineraaleja, jotka ovat peräisin Kongon demokraattisesta 

tasavallasta tai sen naapurimaista. 

22. Lahjonnan kieltäminen. Myyjän tulee ylläpitää eettisiä 

menettelytapoja ja välttää sellaista toimintaa, joka saattaa johtaa 

Yhdysvaltain ulkomaisen lahjonnan vastaisen lain (Foreign Corrupt 

Practices Act), Ison-Britannian lahjontalain tai muun vastaavan 

sovellettavan lain rikkomiseen. Mikäli Ostaja uskoo vilpittömästi, 

että Myyjä on rikkonut Yhdysvaltain ulkomaisen lahjonnan 

vastaista lakia, Ison-Britannian lahjontalakia tai muuta vastaavaa 

sovellettavaa lakia, tämä sopimus sanotaan irti välittömästi. 

Ostajan ja Myyjän tarkoitus on, että mitään sellaisia maksuja tai 

arvon siirtoja ei tehdä, joiden tarkoitus tai vaikutus on 

julkishallinnon tai kaupallinen lahjonta, kiristyksen, 

voitelumaksujen tai muiden laittomien tai epäsopivien 

liiketoiminnan hankkimistapojen hyväksyminen tai niihin 

suostuminen. 

23. Pääsy tiloihin. Kaikilla Myyjän edustajilla, jotka työskentelevät 

ilman saattajaa Ostajan tiloissa sopimuksen nojalla, on oltava 

voimassaoleva alihankkijapassi, joka edellyttää taustan tarkistusta 

ja turvallisuuskoulutusta, ennen kuin heille annetaan pääsy 

Ostajan tiloihin, ja tällaiset edustajat noudattavat kaikkia Ostajan 

sääntöjä, määräyksiä, käytäntöjä ja menettelytapoja.  Mitään 

tuliaseita, räjähteitä tai ilotulitteita ei sallita Ostajan tiloissa. Ostaja 

kieltää huumeiden ja alkoholin hallussapidon, käytön tai näiden 

vaikutuksen alaisena olemisen Ostajan tiloissa. 

Jos Ostaja laupiaana samarialaisena toimittaa Myyjän työntekijöille 

ensiapuhoitoa, Myyjän tulee vapauttaa Ostaja, sen työntekijät ja 

asiamiehet kaikista korvausvaatimuksista, vahingoista, 

korvausvastuusta ja kustannuksista (mukaan lukien 

asianajopalkkiot), jotka millä tahansa tavoin ovat yhteydessä tai 

liittyvät hätätilanteessa tapahtuvaan ensiapuhoitoon, paitsi jos 

tällainen vamma, vahinko tai kuolema johtuu Ostajan törkeästä 

huolimattomuudesta tai tahallisesta rikkomuksesta. 

24. Tietosuoja ja yksityisyys. Ostaja ja Myyjä kunnioittavat 

työntekijöiden henkilökohtaisten tietojen yksityisyyttä ja korostavat 

sitä, että tämän sopimuksen toteuttamisen yhteydessä kerättyjä tai 
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vastaanotettuja henkilötietoja käsitellään kaikkien sovellettavien 

tietosuojalakien ja -sääntöjen mukaisesti. Myyjä suostuu 

noudattamaan Ostajan tietosuojavaatimuksia. 

Sikäli kuin Myyjän Tuotteet ovat Yleisen tietosuoja-asetuksen 

(GDPR) alaisia, Myyjä myöntää ja hyväksyy Ostajan 

tiedonsiirtosopimuksen ehdot. Mikäli Myyjän Tuotteet edellyttävät, 

että Myyjä käsittelee terveystietoja, jotka ovat Yhdysvaltain Health 

Insurance Portability and Accountability Act -lain suojaamia, Myyjä 

hyväksyy Ostajan Liikekumppanisopimuksen ehdot. 

25. Julkisuus. Kumpikaan osapuoli ei käytä toisen osapuolen nimeä, 

kuvaa tai kaltaisuutta ilman toisen osapuolen kirjallista 

suostumusta. 

26. Luovutus. Tätä sopimusta ja sen alaisia oikeuksia ja 

velvollisuuksia ei voi luovuttaa ilman toisen osapuolen kirjallista 

suostumusta, jota ei saa kohtuuttomasti evätä, jolle ei saa asettaa 

kohtuuttomia ehtoja ja jota ei saa viivästyttää kohtuuttomasti. 

27. Sovellettava lainsäädäntö. Tämä sopimus tulkitaan sen maan ja 

osavaltion lakien mukaisesti, jossa Ostajan ensisijainen 

toimituspaikka on (tämä määritetään sopimuksessa). 

Yhdistyneiden kansakuntien yleissopimus kansainvälistä tavaran 

kauppaa koskevista sopimuksista ei koske tätä sopimusta. 


