TILAUKSEN EHDOT JA EDELLYTYKSET

Yleiset ehdot ja edellytykset, jotka koskevat kaikkien
tavaroiden ja palvelujen hankintaa EMEA-alueella.

Hyvéksyminen. Tama tilaus tulee hyvaksya viipyméatta,
ja hyvaksyminen rajoittuu nimenomaan taman tilauksen
ehtoihin. Mika tahansa myyjan lomakkeisiin tehty lisays
tai ehtojen muutos katsotaan olennaisiksi muutoksiksi,
ja tam&@ on ilmoitus niiden vastustamisesta ja
hylkdamisesta. Mikali myyja lahettaa tavaroita tai
suorittaa palveluita tdmén tilauksen johdosta ilman etté
myyjan palauttaa  allekirjoittamaansa tilauksen
kuittauskopiota, se katsotaan myyjan puolelta
tapahtuneeksi hyvaksymiseksi tdman hyvaksymisehdon
mukaisesti.

Koko sopimus. Elleivdt myyja ja ostaja ole tahan
mennessa tehneet kirjallista sopimusta tavaroiden tai
palveluiden tai molempien hankinnasta edella kuvatulla
tavalla, koko osapuolten valinen sopimus muodostuu
tastd tilauksesta sekd& myyjan edelld kuvatun
mukaisesta hyvaksynnastd, eikd sopimusta muuteta
eika siihen tehda lisayksia kuin kirjallisesti molempien
osapuolten asianmukaisesti valtuuttamien edustajien
allekirjoittamana.

Sovellettava _ lainsdédantdé. Tahén tilaukseen
sovelletaan sen maan lakeja, jossa tassa tilauksessa
nimetty ostaja sijaitsee, pois lukien kyseisten lakien
kohdat, jotka ovat ristiriidassa Wienissa 11. huhtikuuta
1980 tehdyn, YK:n kansainvélista tavaran kauppaa
koskevan sopimuksen kanssa.

Aika on valttia. Jos toimitus tai palvelun suoritus ei ole
tapahtunut maarattyna aikana tai ajan kuluessa, tai
toimituksen maarat tai maarat eivat vastaa sovittuja
madria, ostajalla on oikeus valintansa mukaan joko
peruuttaa koko tilaus tai sen toimittamatta jaanyt osa.
Mikali ostaja hyvéaksyy viivastyneen toimituksen,
maksuaikaa jatketaan vastaavasti.

Laajuutta koskevat muutokset. Kaikille myyjan
palveluiden laajuutta koskeville muutoksille, jotka
johtavat taman tilauksen arvon nousuun tai
alenemiseen, on oltava ostajan hankintaedustajan
etukateen antama kirjallinen hyvaksynta. Ostaja ei ole
velvollinen maksamaan myyjalle mistadn suoritetuista
palveluista tai toimitetuista tavaroista, joita ei ole
etukateen kirjallisesti hyvaksytty.

Vastuuvapaus - tekijdnoikeuksien,
patenttioikeuden ja liikesalaisuuksien rikkomukset.
Myyja  suostuu  maksamaan  korvausta  seka
puolustamaan ja suojaamaan ostajaa, sen tytaryhtioita
ja asiakkaita kaikkia sellaisia vahinkoja, menetyksia,
korvausvelvollisuuksia ja kuluja vastaan (mukaan lukien
niihin rajoittumatta palkkiot ja kulut), joita seuraa
patenttien, tekijanoikeuksien tai muun
immateriaaliomaisuuden rikkomisesta tai vaarinkaytosta
aiheutuneista korvausvaatimuksista, jotka perustuvat
ostajan téssa kuvattujen tavaroiden ja palveluiden
kayttdon, ostamiseen tai jalleenmyyntiin. Ostajalla on
my6s oikeus osallistua oman puolustukseen missa
tahansa ostajaa vastaan nostetussa oikeusjutussa,
jonka mik& tahansa vaatimus perustuu johonkin tdméan
sopimuksen vastuuvapausehdossa maaritettyyn

syyhyn.

Vakuutus. Myyja vastaa yksin kaikkien omien
vakuutustensa jarjestamisestd, ja myyjan on aina
pidettdvd  voimassa téllainen  vakuutus  téssa
yhteydessd oletettujen ja sopimuksen mukaisten
velvoitteiden tyyppeja ja maaria varten, mukaan lukien
mutta niihin  rajoittumatta, autovakuutus, yleinen
vastuuvakuutus seka tyontekijan sairausvakuutus, jotka
suojaavat myyjaa: (i) tyontekijoiden korvauslain alaisilta
korvausvaatimuksilta; (i)  kaikita  tyontekijoille,
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alihankkijoille  tai  muille tahoille  suoritettavilta
korvausvaatimuksilta, jotka aiheutuvat vammoista,
mukaan lukien kuolema; ja (iii) korvausvaatimuksilta,
jotka aiheutuvat omaisuusvahingoista, joita voi sattua
tdman sopimuksen puitteissa, riippumatta siitd, onko
vahingonaiheuttajana myyja, myyjan alihankkijat tai
joku jommankumman edella mainitun suoraan tai
vélillisesti  palkkaama  henkild. Myyjan  tulee
pyydettaessa toimittaa ostajalle todisteet
vakuutuksesta. Myyja luopuu Kkaikista korvaus- ja
regressioikeuksista  vahinkojen,  menetysten  tai
vaatimusten osalta, riippumatta siitd, onko niita
maksettu jonkin h&nen vakuutuksensa puitteissa.

Takuu. Ellei pitempé&a ajanjaksoa ole sovittu tai ellei
laki sitda maaraa, myyja takaa (12) kuukauden ajaksi
kayton aloittamisesta tai (18) kuukauden ajaksi
vastaanottamisesta, riippuen siitd, kumpi toteutuu
ensin, ettd tdssa kuvatut tavarat ovat virheettdmia
valmistuksen, suunnittelun, materiaalien ja nimikkeiden
osalta ja ettd vaikka jossain toisin ilmoitettaisiin ne ovat
kaikkien sovellettavien tarjousten, maarittelyiden,
ohjeiden, piirustusten, tietojen, kuvausten ja naytteiden
mukaisia, sekd hyvad ja myyntikelpoista laatua seké
sopivia ja riittavia aiottuun tarkoitukseen.

Ostajalla on oikeus valintansa mukaan hylata tai
peruuttaa hyvaksyntd ja pidattaytyda maksamasta
kaikkia tavaroita ja palveluja, jotka eivat ole naiden
takuiden mukaisia ja joita ei Kkorjata. Tallaisen
hylkédamisen tai hyvéaksynnan peruuttamisen
tapauksessa hylatyn tavaran Kkuljetus ostajalle ja
takaisin tapahtuu myyjan kustannuksella, eika kyseisia
hylattyja tavaroita saa korvata kuin paitsi ostajan
nimenomaisesta ohjeesta, ja ostajalla on oikeus
valintansa mukaan peruuttaa taman tilauksen
mahdollinen jéljella oleva osa ilmoittamalla siité
myyjélle samaan aikaan kun ostaja ilmoittaa myyjalle
hylkddmisestd tai hyvaksymisen peruuttamisesta.
Myyja on velvollinen korvaamaan ostajalle kaikki
vahingot, jotka johtuvat hyvin léheisesti edella
mainittujen takuiden rikkomisesta, mukaan lukien
satunnaiset vahingot, mutta pois lukien erityiset ja
valilliset vahingot.

Myyija takaa, etta kaikki tavarat ovat uusia, aiottuun
kayttodn suunniteltuja sekad kayttotarkoitukseen
soveltuvia, ja vastaavat kaikilta osin voimassa olevia
ja asiaankuuluvia lakisdateisia vaatimuksia.

Hintatakuu. Myyja ilmoittaa, ettd taman tilauksen
puitteissa veloitetut hinnat eivat ylitd asetusten tai
valtion sovellettavan saadodsten sallimia hintoja.

Palautukset (ylijgddméat). Ostaja pidattdd oikeuden
palauttaa ja saada tayden hyvityksen kaikista
ylijaémistad, jotka vylittdvat minkd tahansa tilauksen
sovitun maaran. Myyja vastaa kuljetuskustannuksista
kumpaankin suuntaan.

Omistusoikeus ja menetyksen riski. Ellei téssa
nimenomaisesti toisin mainita, kaikki myyjan taman
sopimuksen mukaisesti toimittamat tavarat tulevat
ostajan omaisuudeksi joko tavaroiden loppumaksun tai
tavaroiden luovutuksen yhteydessa, sen mukaan kumpi
toteutuu aikaisemmin. Edella esitetystd huolimatta
myyjad on vastuussa kaikista tavaroiden menetyksista
tai vaurioitumisista tai niihin liittyvista riskeista siihen
saakka, kunnes ne on toimitettu taman tilauksen
toimitusehtojen mukaisesti. Téllaisen luovutuksen
yhteydessa menetyksen tai vahingon riski siirtyy
ostajalle; edellyttaen kuitenkin, ettd myyja vastaa
myyjan sopimattomasta pakkauksesta tai
kuljetuslaatikosta mahdollisesti aiheutuvista
menetyksista tai vaurioista.
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Pakkaus ja rahtimaksut. Pakkaamisesta,
kuljetuslaatikon kaytosta, rahtikuluista,
pikakuljetuksesta tai muista kuljetusliikkeen maksuista
ei voida peria erillista veloitusta, ellei siita ole
nimenomaisesti kyseisen tilauksen kohdalla sovittu.

Erityiset varoitukset vaarallisista kemikaaleista,
rdjahdysaineista ja radioaktiivisista laitteista. Mitdén
vaarallisia kemikaaleja tai aineita (reaktiivisia,
tulenarkoja, syopda aiheuttavia jne.) tai muita
luontaisesti vaarallisia materiaaleja tai esineita, mukaan
lukien mutta niihin  rajoittumatta, lasereita ja
radioaktiivisia valineitd tai laitteita, ei saa tuoda ostajan
toimipaikkaan tai sisallyttda mihinkaan rakenteeseen

ilman  ostajan edustajan  etukateen antamaa
hyvaksyntad. Mittaus- ja kohdistuslaitteissa tai
osoittimissa  kaytettyihin  pienitehoisiin  lasereihin

sovelletaan laaja-alaisia saantja, jotka koskevat edella
mainittujen laitteiden kayttda sellaisilla tuotantoalueilla,
joilla sovelletaan erityisia sahkoluokituksia.
Matkapuhelimet, laskimet, taskulamput ja muut
akkukayttdiset laitteet ovat ndiden samojen saantdjen
alaisia.

Yksityisyys. Ostaja ja myyjda kunnioittavat
tydntekijoiden henkilokohtaisten tietojen yksityisyytta ja
korostavat sitd, ettd taman sopimuksen toteuttamisen
yhteydessa kerattyja tai vastaanotettuja henkilétietoja
kasitelladn kaikkien sovellettavien tietosuojalakien ja -
saantdjen mukaisesti.

Lakien noudattaminen. Myyja takaa, ettéd kaikki tdssa
kuvatut tavarat ja palvelut toimitetaan tai suoritetaan
kaikkien sovellettavien lakien, séanttjen ja maaraysten
mukaisesti.

REACH-ASETUS. Siltd osin, kuin tavarat tai jokin
tavaroiden sisaltdmistéd aineista kuuluu REACH-
asetuksen piiriin, myyja vahvistaa, ettad kaikki tallaiset
tavarat ja tavaroiden siséltamét aineet ovat REACH-
asetuksen mukaisia. Mikali ostaja niin pyytdd, myyja
toimittaa ostajalle sen muotoisena ja sisaltdisena, etta
ostaja on tyytyvdinen ja pystyy tayttdmaan
tunnistamansa REACH-asetuksen mukaiset
velvoitteensa, kaikki tarvittavat tiedot toimitettujen
tavaroiden kemiallisesta koostumuksesta (aineet,
valmisteet, seokset, metalliseokset, kappaleet tai
tavarat), mukaan lukien kaikki REACH-asetuksessa
vaaditut turvallisuustiedot sekd REACH-asetuksen
mukaisen tavaroiden rekisterdinti- tai
esirekistergintitilanteen.

Myyja suostuu siihen, ettd se saattaa paatdkseen
ostajan  jokaisen  kirjallisen, = REACH-asetuksen
mukaisen "tunnistetun kayton" toimenpiteen REACH-
asetuksen alaisissa rekisterdinneissaan ja
lupahakemuksissaan, paitsi jos myyja kirjallisesti
iimoittaa ostajalle hylkdavansa tallaisen "tunnistetun
kayton" ihmisten terveyden tai ympariston
suojelemiseksi ja méaarittelee tallaisen hylkéémisen
syyn. Tallaisessa tapauksessa ostajalla on oikeus
irtisanoa tama tilaus ilman, etté siitd koituu ostajalle
mitéan kustannuksia tai korvauksia.

Myyjan tulee ilmoittaa ostajalle viipymatta kaikista
erittdin - merkittavistda REACH-asetuksen alaisista
aineista, joita tavarat saattavat sisaltdd. Jos tavarat
sisdltavat aineita, jotka vaativat REACH-asetuksen
mukaista lupaa, ostaja voi irtisanoa tdman sopimuksen.

Myyjan ja ostajan tulee aina noudattaa sovellettavia
kilpailua koskevia lakeja tai antitrustilakeja, mukaan
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lukien heidan REACH-ASETUKSEN alaiset
sopimuksensa. Myyjan tulee kerata ja pitaa saatavilla
kaikki tiedot, jotka se tarvitsee REACH-ASETUKSEN
alaisten velvoitteidensa tayttamiseksi vahintaan 10
vuoden ajan siitd, kun myyja viimeksi valmisti, toi
maahan tai toimitti tavaroita. Ellei ostaja ole kirjallisesti
toisin myontanyt, ostajalla ei ole mitddn myyjan
REACH-asetuksen alaisia velvollisuuksia, eika ostaja
ole myyjan maahantuoja Euroopan talousalueelle eika
myyjan ainoa REACH-asetuksen mukainen edustaja.
Jos ostaja myy tai siirtdd tavaroihin liittyvan
liketoimintansa kokonaan tai osittain, ostajalla on
oikeus valittaa tallaisen liiketoiminnan hankkijalle kaikki
tiedot, jotka ostaja on saanut myyjaltd REACH-
asetuksen mukaisesti.

Ostajan _menettelyohjeet. Myyja on taysin tietoinen
osoitteessa www.eastman.com saatavilla olevien
kaupankdynnin s&anttjen ostajan menettelyohjeista
(jallempana "menettelyohjeet"). Ostaja edellyttaa
samaa eettista kayttaytymista toimittajiltaan.
Menettelyohjeiden johtavana periaatteena on
perusihmisoikeuksien kunnioittaminen.

Lapsi- ja pakkotydvoima sekd ihmiskauppa. Ostaja
kieltaa laittoman lapsitydvoiman kéayton
palveluksessaan eikd kaytd pakkotyoté tai pakollista
palvelua. Myyja vakuuttaa, etta se ei tietoisesti kayta tai
tule kayttdamaan lainvastaista lapsitydvoimaa eika
orjuutta, ihmiskauppaa, pakkoty6td tai pakollista
palvelua. Mikali ostaja vilpittdbmasti uskoo, ettd myyja
on kayttanyt laittomasti lapsityévoimaa tai kayttanyt
pakkoty6ta tai pakollista palvelua tai rikkonut téllaista
sovellettavaa lakia, tadma tilaus sanotaan irti
valittdmasti.

Ulkomaisia _korruptiokaytédntdjd koskevan lain
noudattaminen. Myyjan tulee yllapitdd eettisia
menettelytapoja ja valttdd sellaista toimintaa, joka
saattaa johtaa Yhdysvaltain ulkomaisen lahjonnan
vastaisen lain (Foreign Corrupt Practices Act), Ison-
Britannian lahjontalain  tai muun  vastaavan
sovellettavan lain rikkomiseen. Mikali ostaja uskoo
vilpittdbmasti, ettd myyja on rikkonut Yhdysvaltain
ulkomaisen lahjonnan vastaista lakia, Ison-Britannian
lahjontaa koskevaa tai muuta vastaavaa sovellettavaa
lakia, tdma tilaus sanotaan irti valittdmasti.

Yhdysvaltain vientié koskevat  vaatimukset
teknisten tietojen osalta. Mitk&a tahansa
Yhdysvalloista lahtdisin olevat tekniset tiedot, joita
ostaja saattaa toimittaa tdman tilauksen yhteydessa,
samoin kuin téllaisista tiedoista suoraan muodostuvat
tuotteet, saattavat olla Yhdysvaltain vientisaantojen
kontrollin alaisia. Tamén sopimuksen puitteissa ei
jarjestetd mitédan lisenssia, epéasuoraa lisenssia tai
muuta suostumusta tallaisten tietojen tai tuotteiden
suoralle tai epésuoralle viennille tai jalleenviennille.
Myyjéa on yksin velvollinen noudattamaan mité tahansa
vaatimusta, jonka Yhdysvaltain hallitus saattaa esittaa
kyseisen viennin tai jalleenviennin ajankohtana.

Myyja takaa, ettd sen tyontekijat, alihankkijat ja kaikki
tdéméan tilauksen yhteydessd palveluja toimittavat
henkilét ja yritykset tai joile myyja jarjestaa
Yhdysvalloista lahtdisin olevaa teknisté tietoa, eivét ole
Yhdysvaltain liittovaltion  hallituksen julkaisemilla
hylattyjen osapuolten listoilla.

Konfliktialueiden mineraalit. Wall Streetin uudistusten
ja kuluttajansuojan Dodd-Frank-lain HR 4173, § 1502
konfliktialueiden mineraaleja koskevien saanndsten
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mukaisesti  ostaja  velvoittaa  kaikki
ilmoittamaan ostajalle kirjallisesti kaikista
konfliktialueiden mineraaleista, joita on kaytetty
ostajalle toimitetuissa materiaaleissa. Myyja vakuuttaa,
ettd tallaiset konfliktialueiden mineraalit eivat ole
tarpeellisia mihinkdén taman tilauksen yhteydessa
toimitettuihin  tuotteisiin  ja ettd taman tilauksen
yhteydessa  toimitetut  tuotteet eivat sisalla
konfliktialueiden mineraaleja, jotka ovat perdisin
Kongon demokraattisesta tasavallasta tai sen
naapurimaista.

toimittajat

Ylivoimainen este (Force Majeure). Myyja ei ole
vastuussa rahtikuljetuksen epdonnistumisesta tai
viivastymisestd, eikd ostajalle tassa kuvattujen
tavaroiden ja palveluiden vastaanottamisen
viivastymisestd, jos téallainen vika tai viivastyminen
johtuu ylivoimaisesta esteestd, sodasta, kansallisesta
tai paikallisesta lainsdadannosta tai saanndista tai
maarayksista, tulipalosta, lakosta, tyontekijoiden
erimielisyyksista, onnettomuudesta, kyvyttdmyydesta
hankkia sailiditd tai raaka-aineita, tai muista syistg,
jotka ovat joko samanlaisia tai erilaisia kuin edella
mainitut ja joihin myyja ei pysty vaikuttamaan;
edellyttden kuitenkin, ettd kaikki myyjan toimitukset,
jotka on suoritettu ennen ostajalta saatua kirjallista
ilmoitusta siitd, etta tdma ei voi hyvaksya toimituksia
jonkin téllaisen syyn vuoksi, tullaan hyvaksyméaan ja
maksamaan. Téllaisen puolustettavissa olevan
toimitushdirion tapauksessa ostaja voi valintansa
mukaan joko vastaavasti véahentad tata tilausta varten
toimitettua maarda tai kayttdd té&méan ylivoimaista
estetta koskevan ehdon mukaista
peruuttamisoikeuttaan.

Oikeuksista luopuminen. Se, ettd ostaja ei kayta
joitakin tassa yhteydessa esitettyja oikeuksiaan, ei
tarkoita, ettd ostaja luopuu mistédén oikeuksista, joita
ostajalla voi olla sopimuksen rikkomisen osalta. Ostajan
oikeuksistaan luopuminen tai niiden kayttamatta
jattdminen tilanteessa, jossa myyja ei suorita tai
suorittaa myohassa jonkin seuraavassa esitetyn myyjan
velvollisuuden tai rikkoo tata sopimusta milla tahansa
tavalla, ei tarkoita, ettd ostaja luopuu oikeuksistaan
minkdan mythemman epaonnistumisen, viivastymisen
tai rikkomuksen kohdalla.

Tilauksen lahettdminen. Jos ostaja ja myyja oman
valintansa mukaan lahettavat tilauksia, tietoja, maksuja
tai muita tahan tilaukseen liittyvia tietoja séhkoisessa
muodossa, ostaja ja myyja suostuvat talldin siihen, etta
kaikkiin tallaisiin toimiin sovelletaan taman tilauksen
ehtoja ja edellytyksia, elleivat ostaja ja myyja ole
aikaisemmin sopineet kirjallisesti muista ehdoista ja
edellytyksista, jolloin tilanteeseen sovelletaan kyseisia
muita ehtoja ja edellytyksia.

Laskujen maksut. Laskut maksetaan viikoittain, ja
téllainen kaytanté saattaa johtaa pieniin poikkeamiin
muutoin tdssé mainituista maksuehdoista.

Seuraavia
sovelletaan
palveluihin.

ylimaaraisia ehtoja ja edellytyksia
kaikkiin toimitettaviin ja suoritettaviin

26.

Salassapito. Kaikki tiedot, jotka ostaja luovuttaa
myyjélle tai jotka myyja havaitsee tai hankkii liittyen
ostajaan ja sen liiketoimintaan, sek&d kaikki tiedot tai
tyotuotteet, jotka myyja on tuottanut tdhan tilaukseen
kuuluvien palvelujen yhteydessd, ovat ostajan
luottamuksellisia  ja  omistusoikeudellisia tietoja
(luottamuksellisia tietoja). Luottamuksellinen tieto ei ole
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tietoa, (a) joka oli myyjan hallussa ilman
salassapitovelvollisuutta ajankohtana, jolloin ostaja on
julkistanut sen myyjalle, eik& sitd hankittu suoraan tai
valillisesti ostajalta, tai (b) joka on tai tulee olemaan
julkisesti yleisessa tiedossa ilman myyjan tuottamusta
tai (c) jonka toinen osapuoli, jolla on vilpittdmassa
mielessa oikeus se paljastaa, luovuttaa myyjalle
kirjallisessa muodossa ilman salassapitovelvollisuutta.
Myyja voi luovuttaa asianmukaisille viranomaisille
luottamuksellista tietoa, jos sovellettava laki myyjéan
asianajajan  mielesta  edellyttdd taman tiedon
luovuttamista tai esittdmistd, edellyttden ettd myyja
ilmoittaa viipymatta ostajalle velvollisuudestaan tehda
téllainen ilmoitus ja on kohtuudella yhteistydssa ostajan
kanssa talla tavoin esitettyjen tai luovutettujen
luottamuksellisten tietojen luottamuksellisen kasittelyn
takaamiseksi.

Takuu. Myyja takaa tdssa kuvatut palvelut (90) paivan
ajaksi ostajan hyvaksyntdd seuraavasta paivasta
lukien. Myyjan tulee suorittaa palvelut huolellisesti,
ammattitaitoisesti ja tunnollisesti kyseisen
ammattiryhman nykyisin  tunnistamien standardien
mukaisesti, ja myyja vastaa palvelujen
ammattimaisesta laadusta, teknisesta tarkkuudesta ja
taydellisyydestda. Vaikka jossain toisin ilmoitettaisiin,
myyja takaa, ettd palvelut noudattavat kaikkia
sovellettavia tarjouksia, maarittelyja, ohjeita,
piirustuksia, tietoja ja kuvauksia.

Vastuuvapaus — tapaturmat ja omaisuusvahingot.
Myyjén tulee tdman tilauksen puitteissa olevia palveluja
suorittaessaan jarjestad ja kayttaad kaikkia kohtuullisia
keinoja estaakseen palvelujen yhteydessa tapahtuvat
tapaturmat ja omaisuusvahingot; ja maksaa korvausta
ja vapauttaa ostaja vastuusta kaikista
omaisuusvahinkoihin liittyvista menetyksista,
kustannuksista, vahingoista, kuluista sek& vastuusta
kenen tai keiden tahansa henkildiden
ruumiinvammoista tai kuolemasta, mukaan lukien mutta
niihin  rajoittumatta sellaiset omaisuusvahingot ja
ruumiinvammat, joita myyjad ja ostaja tai heidan
vastaavat asiamiehensa ja tyontekijanséd ovat jollain
tavalla aiheuttaneet myyjan tai hédnen asiamiestensa,
heidén tyontekijoidensé tai alihankkijoidensa, heidan
asiamiestensa tai tyontekijdidensd mista tahansa
tekemisten tai tekemaétta jattdmisten johdosta kyseisen
tyon aikana tai sen yhteydessd, riijppumatta siita,
aiheutuvatko tallaiset omaisuusvahingot,
ruumiinvammat tai kuolema osittain ostajan, ostajan
asiamiesten tai tyontekijéiden huolimattomuudesta.

Palveluntoimittajan kulkulupa. Jokaisella myyjan
edustajalla, joka tydskentelee ilman saattajaa
asiakkaan tiloissa tdman tilauksen puitteissa, pitda olla
voimassa oleva palveluntoimittajan kulkulupa ennen
kuin hén pédsee ostajan toimitiloihin. Vaatimukset
palveluntoimittajan  kulkuluvan  saamiseksi voivat
vaihdella aika ajoin, mutta voivat sisaltaa vahintaan: (a)
toimipaikkaa varten perustetun turvallisuuskoulutuksen

suorittamisen, (b) todistuksen henkilon
taustatutkimuksen suorittamisesta ja (c) myyjan
yrityksen terveys- ja turvallisuuspéatevyyden. Myyjan

edustajan johdon edellytetddn antavan todistuksen
siitd, ettd heidan tyontekijansa voidaan kelpuuttaa
palveluntoimittajan  kulkuluvan saamiseen ostajan
ohjeistuksen mukaisesti.

Turvallisuus ja onnettomuuksien ehkaisy. Myyjan
tulee ostajan toimitiloissa ollessaan noudattaa kaikkia
ostajan  sdantdja, maarayksia, kaytantoja ja
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menettelyja. Myyja vastaa palveluihin liittyvasta ja
niiden suorittamisen aikana noudatettavasta
turvallisuudesta, ja myyjan on ryhdyttdva kaikkiin
toimenpiteisiin sen varmistamiseksi, etta myyja (i)
jariestad ja yllapitaa turvallista tyOymparistod; (i)
suojelee asianmukaisesti kaikkia henkil6ita
loukkaantumisriskilta; (iii) estaa terveydelle aiheutuvat
vaarat; ja (iv) estdd omaisuuden vahingoittumisen tai
menetyksen.

Ensiapupalvelut. Jos ostaja laupiaana samarialaisena
toimittaa myyjan tyontekijoille ensiapuhoitoa, myyjan
tulee vapauttaa ostaja, sen tydntekijat ja asiamiehet
kaikista korvausvaatimuksista, vahingoista,
korvausvastuusta ja kustannuksista (mukaan Ilukien
asianajopalkkiot), jotka milla tahansa tavoin ovat
yhteydessa tai liittyvat hatatilanteessa tapahtuvaan
ensiapuhoitoon, paitsi jos téllainen vamma, vahinko tai
kuolema johtuu ostajan torkeé&sta huolimattomuudesta
tai tahallisesta rikkomuksesta.

Seuraavia ylimaaraisia ehtoja ja edellytyksia
sovelletaan jokaiseen korjauksia tai huoltoa siséltavaan
palveluun.

32.

Takuu — Korjaus- ja huoltopalvelut

Ostaja voi pyytaa tuotteiden korjaamista tai huoltoa,
riippumatta siitd, ovatko ne takuun alaisia vai ei; ja
téallaiset korjaus- ja huoltotyét voidaan yhteisella
sopimuksella tehda joko ostajan toimipaikassa tai
myyijan tiloissa.

Ennen takuun ulkopuolella olevien korjausten
aloittamista myyjan tulee ilmoittaa ostajalle korjauksen
ja vaihdon arvioidut kustannukset, ja ostaja voi
valintansa mukaan valita joko tuotteen korjauksen,
vaihdon tai "sellaisenaan” palauttamisen.

Korjaukset suoritetaan osapuolten yhdessa sopimana
aikana.

Myyjan tulee vapauttaa ostaja vastuusta tuotteen
vahingoittumisesta tai haviamisesta sen ollessa myyjan
hoidossa, hallussa ja valvonnassa, riippumatta téallaisen
vaurion tai havion syysta.

Jos ostaja niin pyytda, myyja palauttaa vaihdetut osat
ostajalle "sellaisenaan”.

Ostajalla on mahdollisuus toimittaa itse kaikki osat,
jotka tarvitaan takuun ulkopuolella tehtyihin korjauksiin.
Myyjén tulee toimia kaikilla tavoin yhteistydssa ostajan
kanssa, kun osapuolet maadrittavat korjaustdihin
tarvittavia osia.

Ellei olemassa oleva osaa korvata edelld olevan
kappaleen mukaisesti ostajan toimittamalla osalla,
jokainen olemassa oleva osa, joka vaatii korjausta tai
muutosta, ellei ostaja toisin ole kirjallisesti hyvéksynyt,
korjataan tai huolletaan myyjan toimesta uusilla ja
aiottuun tarkoitukseen parhaiten sopivan laatuisilla
osilla.

Kaikki ostajan tilaamat ja maksamat osat tulevat
ostajan henkilokohtaiseksi omaisuudeksi.

Ostaja on voinut myyjalle Korjattaviksi lahetettyjen
laitteiden liséksi maksaa taman tilauksen yhteydessa
osia ja muita materiaaleja, joita sailytetddn myyjan
toimipaikassa. Myyja myontdd, ettd ostaja omistaa
kaikki tallaiset laitteet ja materiaalit, ja myyjan on
selvasti merkittdvéd materiaalit ostajan omaisuudeksi.
Myyjan tulee sailyttdd ostajan omaisuutta taman
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hankintaedustajaa tyydyttavalla tavalla toimipaikkansa
sellaisella alueella, joka on selvasti merkitty ostajan
omaisuudeksi. Myyja suostuu siihen, ettei (i) ryhdy
toimiin, jotka ovat ristiriidassa ostajan omaisuuden
omistusoikeuden kanssa, (i) myy, luovuta, vuokraa
edelleen, lupaa, anna panttioikeutta, anna muiden
osapuolten kayttaa, pitad hallussa, lahettdd muualle
omaisuutta tai olla omaisuuden toisena allekirjoittajana,
tai salli omaisuuden tulla mink&anlaisen panttioikeuden
tai muun oikeudellisen prosessin kohteeksi, tai (iii)
vaadi mitddn panttioikeutta omaisuuteen tai sita
vastaan. Jos ostaja niin pyytdd, myyja suostuu
laatimaan (ja salli ostajan laatia) yhdenmukaisen
kauppalain  mukaisen rahoitusselvityksen, jossa
omaisuus kuvataan ja jossa vahvistetaan ostajan
omistus ja oikeudet omaisuuteen.

Korjaus- ja huoltopalveluille myénnetaan (6) kuukauden
takuu.

Myyjan  tulee  suorittaa  palvelut  huolellisesti,
ammattitaitoisesti  ja  tunnollisesti ammattitaitoisia
tyontekijoitda kayttden ja kyseisen ammattiryhman
nykyisin tunnistamien ammattikaytéantdjen mukaisesti.
Myyja vastaa palvelujen ammattimaisesta laadusta,
teknisesta tarkkuudesta, taydellisyydesta ja
koordinoinnista.
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